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استاندارد و نقش آن در زندگی
ظرنازاستفادهموردمحصولات:کهدهدمیاطمینانمابهاستاندارد

وودهببرخوردارمطلوبسطحیکازعملکردصحتوکیفیتایمنی،

وتدسشستنبرایکهبامداداز.استشدهنظارتهاآنتولیدبر

میفادهاستشستشومایعوصابونوکنیممیبازراآبشیرصورت،

ویم،رمیتحصیلیاکارمحلبهخودروبرسوارکههنگامیکنیم،

هایچراغازکهشامگاهتامشغولیم،پزوپختبهکههنگامی

تعیینهکداریمسروکاراستانداردهاییباکنیممیاستفادهروشنایی

درکههنگامیحتی.هستندمحصولاتاینایمنیوکیفیتکننده

سازد،میمطبوعبرایمانراهوا،کولریابخاریوهستیمخواب

.استانداردهاستمرهونماآسایش

هب.است...واندازهسنجش،معیار،معنایبهلغتدراستاندارد

سلامتحفظجهتکهاستمعیاریاستانداردسادهزبان

خدماتوکالاهابرایمختلفجهاتازجامعهرفاهوعمومی

ازمطلوبیسطحاستاندارددیگرعبارتبه.شودمیتعیین

بهکهاستخدمتیاکالایکهایویژگیوعملکردکیفیت،

وشودمیپذیرفتهارزیابیومقایسهجهتمعیاریکعنوان

دهشتعیینمعیارهایبامنطبقخدمتیاکالاآنکههنگامی

این.نامیدشدهاستانداردیااستانداردراآنتوانمیباشد،

استانداردعنوانتحتمکتوبیهایمجموعهصورتبهمعیارها

.شودمیمنتشرملی



قبال مهمانان نوروزیاستاندارد در وظایف 

اید شر . قدر مسلم اولین قدم برای یک سفر مطمئن برنامه ریزی بررای آن اسرت  

د عمومرا   بدون برنامه ریزی نیز امکان سفر مهیا گردد، لیکن تجربه نشان می ده

ی باید در برنامه ریزی برای سفر نکات مهم. چنین سفرهایی مطلوب نخواهد بود

.درنظر گرفته شود که به تفصیل شرح داده می شود

ان هرای  و نظارت بر مکطرح عیدانهایلام با برگزاری استان استاندارد اداره کل 

ه هتل ها، هتل آپارتمان هرا، اذذیر  : مهمانان نوروزی نظیرمورد استفاده پرتردد و 

برر اسرا    و نحوه ارائه خدمات ارائره شرده   ...فروشی ها، میادین میوه و تره بار و

یرت  صردد ارتقرای کیف  چک لیست تهیه شده توسط سازمان ملی اسرتاندارد در  

.استخدمات و محصولات برآمده 

ان اداره و مبارزه با کم فروشی، کارشناسکمیتپایش طرح همچنین در جریان 

ادی، نظیرر قنر  کل با نظارت و بازرسی واحدهای تولید و بسرته بنردی و فررو     

یرق  ها، بر خالص فروشری و فررو  دق  و بررسی ابزار اندازه گیری آن ... قصابی و

. کالاها طبق وزن درج شهد بر روی بسته بندی کالاها نظارت دارند



ایرانعیدانه سازمان ملی استاندارد طرح 

حداقل اجراییهای دیگر دستگاه همکاری ایلام با استاندارد استان کل بازرسان اداره 

ز مراکز اقامتی، پایانه های مسرافربری، مراکر  بر تمرکز ویژه ای 1402فروردین 15تا 

پذیرایی و رستوران ها، مراکز اقامتی برین راهری، میرادین میروه وترره برار، خردمات        

ترل  آجیل، فروشگاه های زنجیره ای، هترل هرا، ه  قالیشویی،  مراکز فرو  شیرینی و 

.داشتخواهند آپارتمان و زائرسراها 

ن و عیدانه استاندارد به منظور ارائه خدمات مطلوب و کیفی به عمروم شرهروندا  طرح 

.مسافران نوروزی،با نظارت دقیق و مستمر انجام می شود

ا و در بازار شب عید و این ایام تشدید خواهد شد و در این بازرسی ها، کالاهر نظارت ها 

مات مغایرت و خدموارد دارای عناوین ذکرشده مشمول استاندارد اجباری کنترل، و با 

.فاقد ایمنی و استاندارد، برابر قوانین رسیدگی و برخورد خواهد شد

ارد کالای فاقد علامرت اسرتاندارد و یرا جعرل اسرتاند     تقاضامند است در صورت رؤیت 

گرزار   500011517کل استاندارد ایلام از طریق تما  با شماره اداره مراتب را به 

.دهید



وشی کمیت و مقابله با کم فرطرح پایش 
ار کنها، در های کمی فرآورده کنترل 

ازمان کیفیت کالا برای سبررسی های 

یع ملی استاندارد و پیشرگیری از ت ر  

حق مردم بسریار حرائز اهمیرت مری     

.باشد 

مندی از ظرفیت هرای علمری و   بهره 

کارشناسرران اداره کررل در کنررارفنرری 

اصررناو و شررده بررا تعرراملات برقرررار 

ها و تشرکل هرا و واحرد هرای     انجمن 

و اثرر بخشری  ارتقرا   را لازمه تولیدی 

.این طرح می باشدمطلوب 

ازار طرح ازکالای بسته بندی شده در سرطح بر  در این 

کلیرره مصرررو و تولیررد مررورد پررایش قرررار گرفترره و  

صنفی مرورد بازرسری بره وسریله     ترازوهای واحدهای 

.وزنه های استاندارد کنترل می شوند

رح بنا به دستور صریح سازمان ملری اسرتاندارد در طر   

ام خریرد  فروشان در هنگشیرینی پایش و بسته بندی 

زن بایرد بردون احتسراب و   شریرینی را  شیرینی، وزن 

.نماییدجعبه توزین 

مرورد  است در صرورت رؤیرت   از مردم عزیز تقاضامند 

ز را به اداره کرل اسرتاندارد ایرلام ا   کم فروشی مراتب 

گرزار   500011517شماره ارسال پیامک به طریق 

.دهید



نکات مهم در یک سفر ایمن و لذت بخش

مقصدانتخاب
هبمسافرتدرمؤثرمتغیرهایوعواملازبسیاری
درالمثبرای.استمقصدتعیینبهوابستهشدت
مسافرت،برایلازمزمانمدتگرفتننظر

طوربهلازمبودجهومایحتاجاقامت،چگونگی
آنارکندروداردبستگیموردنظرمقصدبهکامل
،مناسبزمانجغرافیایی،منطقهگرفتننظردر

وسفرهمراهانراه،نقشههوایی،وآبشرایط
لذا.دگیرقرارمدنظربایدنیزقبیلاینازمواردی
پسلازماطلاعاتگردآوریکهشودمیملاحظه

تاسمطمئنسفریکالزاماتازمقصدانتخاباز
وآوری¬جمعدرستیبهمواقعازبسیاریدرکه

.شودنمیارزیابی

باشدنآشنابرایاستخوبیفرصتمسافرت
یخستگزدودنوتفریحمختلف،هایفرهنگ

هکجاهاییبهدوبارهرفتنباحتیروزمرگیو
فاوتیمتهایانگیزه.ایمکردهسفرآنجابهقبلا 
ممهشایدواستشدهبیانکردنسفربرای
ازجخروشکلبهکهاست،روانینیازآنترین

حسارضا یاوباشدشهریزندگیمشکلات
همگیکهتجربه،ودانشکسبوکنجکاوی

.شودمیگردشگریامرتوسعهسبب



ایمنی منزل

کهاستمواردیجملهازمسافرتازپیشمنزل،بهمربوطایمنینکاترعایت

یناجملهاز.کندمیایفاسفردرخاطراطمینانوخیالآرامشدرمؤثرینقش

:ازعبارتندنکات

ببندیدراآنهاوکنترلراگازشیرهایکلیه.

خاموشغیرضروریالکترونیکیوالکتریکیوسایلتمامکهشویدمطمئن

.کنیدخارجبرقازراآنهاترجیحاًوهستند

جامنزلدرترجیحاًمسافرتهنگامدررانقدوجهوبهاداراوراق،اشیاء

هایصندوقمانندمطمئنیهایمکانازآنهانگهداریبرایونگذاشته

.کنیداستفادهامانات

کنیدکنترلراهاپنجرهودرهاکلیهبودنبسته.

کنیدخودداریناآشناوغیرمطمئنافرادبهمنزلکلیددادناز.

نگوییدغیرهیابومیافرادبهراخودسفربرنامه.



ار در هنگام توقف در بین راه از ف اهایی استفاده کنید کره بررای ایرن کر    •
. یدکنار جاده ها آماده شده است و به قدر کافی از جاده فاصله داشته باشر 

هم چنین از چادر زدن و بازی در محل هرایی کره احتمرال ریرز  کروه،      
وجود دارد پرهیرز  ( در کنار سواحل)، و یا جزر و مد (رودخانه)طغیان آب 

.کنید

ریختن زباله در طول رانندگی و در زمان های توقف در محریط اطرراو   از •
.کنیدپرهیز 

ه زمان استراحت در ف اها و محیط های باز از چادر و پشه بند اسرتفاد در •
.کنید

.بگذاریدفرهنگ و آداب و رسوم شهرها، روستاها و افراد محلی احترام ه ب•

را انتخاب لبا  با توجه بره مسریر و مقصرد دقرت کنیرد و البسره ای      در •
را انتخاب کنید که راحت شسته شده و سریع خشک شوند و جای کمری 

.نیز اشغال کنند

عمومیتوصیه های 
ه ها کمک می کند ترا سرفری لرذت بخرش را تجربر     این توصیهرعایت 
:کنید

ملزومات مرورد خطرر حتمرا  دارای علامرت اسرتاندارد باشرند ترا از        •
.کیفیت و ایمنی آن ها اطمینان حاصل گردد

و کنید سبک مسافرت کنیرد و از حمرل وسرایل ذیرضرروری    سعی •
.حجیم خودداری کنید

ایرد  اگر سفرتان تفریحی است از همان ابتدا هردو و عملکردتران ب  •
ی روی یک سفر لذت بخش تمرکز داشته باشد این خرود کمرک مر   

خرو   کند که سخت گیر نباشید، شتاب و عجله نداشرته باشرید و  
.رفتار باشید

یرهای سفر برنامه زمان بندی داشته باشید تا در برخی از مسر برای •
بهترر  . نیرد ناشناخته به تاریکی یا بارندگی و برو و سرما برخورد نک

است یک نقشه راه شامل جاده های اصلی و فرعری و شرهرهای در   
.مسیر به همراه داشته باشید

راننرردگی طررولانی مرردت پرهیررز کنیررد و زمرران هررایی را برررای  از •
استراحت در نظر بگیرید بره ویرژه در مرواقعی کره همراهران شرما       

.سالمند باشند

چنران چره   . دفترچه های درمانی خانواده را به همراه داشته باشرید •
هترر  افراد خانواده از حساسیت ذذایی یا دارویی خاصی برخوردارند ب
ای است این اطلاعات به همراه گروه خونی افراد در برگه یا دفترچه

ثبت شده و در دستر  باشد



وسایل مورد نیاز سفر

ت هر مسافرت به وسایل خاص خود نیاز دارد و نوع وسایل کاملا  وابسرته بره مقصرد و مرد    
مرئن و  این بخش اختصاص به وسایلی دارد که به همراه داشتن آنها سرفری مط . سفر است

یادداشت تمام ملزومات سفر در برگه، به جهت آمراده سرازی تمرام    . ایمن را نوید می دهد
.وسایل مورد نیاز، اولین کاری است که بهتر است انجام دهید

ت وجود یک جعبه کمک های اولیه نقش مؤثری در ایمنی و حفظ سرلامتی و بهداشر  •
محتویات این جعبه عموما  عبارت است از داروهرای شخصری افرراد، قررص     . سفر دارد

های سردرد، ضد تهوع و مسکن، محلول های ضدعفونی کننده، پنبره، چسرب زخرم،   
.دستکش، باند و گاز استریل

وجود چند پتوی مسافرتی و ملافه تمیز معمولا  در زمران هرای توقرف و یرا حتری در      •
.مقصد قابلیت کاربرد دارد

.چادر مسافرتی و پشه بند همراه داشته باشید•

ریرت،  وسایلی مانند چراغ قوه، نخ و سوزن، انبردست چندکاره، طناب، سوت فلزی، کب•
.باشندکیسه زباله و نظایر آن معمولا  در سفرها مورد نیاز و استفاده می

به کرار مری   بسته به شرایط و فصول، در بسیاری از مواقع کلاه و عینک آفتابی بسیار•
.آیند

.در هنگام رانندگی از کفش و لبا  راحت استفاده کنید•

.داستفاده کنی... از وسایل بهداشتی شخصی خود نظیر حوله، مسواک، صابون و •

.شودوجود یک دستگاه کپسول آتش نشانی کوچک مختص خودرو عموما  توصیه می•



غذا
منی و یکی از لذت های سفر ذذا خوردن است به ویژه در مسیر و در کنار جاذبه های طبیعی اما عدم رعایت نکات ای

د لرذت  توانر بهداشتی در تهیه، نگهداری و مصرو ذذا و نیز خرید مواد ذذایی فاقد استاندارد ویا جعل اسرتاندارد مری  
.سفر را به خاطره ای تلخ تبدیل کند

در قسمت استاندارهای ملی و به www.inso.gov.irمی توان با مراجعه به سایت سازمان ملی استاندارد به آدر  
اندارد کرالا،  تفکیک صنایع ذذایی استانداردهای مربوط به هر کالا را مطالعه و همچنین برای صحت سنجی نشان است

.ارسال و نتیجه استعلام را دریافت کرد10001517کد ده رقمی درج شده ذیل نشان استاندارد را به شماره پیامکی 
.از این رو توجه به نکات زیر می تواند برای شما کمک مؤثری باشد

نیدبهترین حالت این است که در منزل ذذای سفر را آماده کرده و با نگهداری مناسب در طول سفر مصرو ک.

  نیرد همیشه بهتر است در سفر از بطری های آب معدنی و یا آب آشامیدنی دارای علامت اسرتاندارد اسرتفاده ک .
.نیدهرگز از بطری هایی که در معرض تابش نور آفتاب قرار دارند و یا آب درون آنها یخ زده است استفاده نک

       هم چنین توصیه می شود از یخ های آماده که در جاده ها عرضه مری شرود بررای اسرتفاده در آب یرا نوشریدن
.استفاده نکنید

ن مایعات از بطری های آب معدنی و یا آب آشامیدنی یک بار استفاده کنید و از قراردادن آنها در فریزر و یا ریخت
.داغ در آنها خودداری کنید

ها، سالادها یا سبزیجات ممکن است آلوده باشندساندویچ. مراقب ذذاهای آماده باشید.

http://www.inso.gov.ir/


ود وجر . طول سفر سعی کنید از ذذای ساده و سبک اسرتفاده کنیرد  در •
، برخی مواد ذذایی مانند خرما، گردو، کشمش، آجیرل و ترنقلات سرالم   

.استبسیار مفید 

.نکنیدالامکان از ذذای رستوران های بین راهی استفاده حتی •

خرید برخی مواد ذرذایی محلری از جملره لبنیرات،  بردون اطرلاع از       از •
.کنیدسلامت و بهداشت آنها خودداری 

نید کره  صورتی که از لیوان یک بار مصرو استفاده می کنید دقت کدر •
س از پر . استفاده از لیوان پلاستیکی برای آب جو  توصیه نمری شرود  

هرا، آنهرا را خررد کررده و در سرطل زبالره       استفاده از این گونره لیروان  
.بیندازید

صورتی که ساندویچ های ساده خانگی درسرت کررده ایرد از اضرافه    در •
.کنیدکردن سس به آنها خودداری 

م، زنگ صورت استفاده از محصولات کنسروی کنترل نمایید که متوردر •
زده یا ضربه خورده نباشند و قبل از مصررو، آنهرا را بره مردت بیسرت     

ط به در ضمن تاریخ مصرو و علایم مربو. دقیقه در آب جو  بجوشانید
.دکنیو کد بهداشتی آن ها را  کنترل ( علامت استاندارد)کیفیت 

رو، مصرو باقیمانده مواد ذذایی پاستوریزه که پس از باز شدن در ظاز •
.خارج از یخچال نگهداری شده اند پرهیز کنید

غذا



ایمنی خودرو در سفر
لازم به ذکر است، مواردی که به عنوان بازدیدهای عمومی در این قسرمت 

شامل بخش ها و یا قطعاتی اسرت کره نیازمنرد بازرسری    گردد، مطرح می 
ایرن  بره . ساده تری می باشند و رفع آنها نیز به سادگی انجرام پرذیر اسرت   

مری  کهاستاندارد بوده موضوع توجه داشته باشید که قطعات خودرو دارای 
تررروان برررا مراجعررره بررره سرررایت سرررازمان ملررری اسرررتاندارد بررره آدر  

www.inso.gov.ir      به آن ها دسترسری و چرارچوب هرای اسرتاندارد هرر
.قطعه را مطالعه فرمایید

فرع  چنان چه خودرو دارای عیوب اصلی مکانیکی یا برقی است، قطعرا  ترا ر  
دهای بسیاری از بازدیر . کامل آنها باید از سفر با این خودروها اجتناب گردد

عمومی مواردی هستند که با یک کنترل سراده مری تروان از خسرارات یرا      
:حوادث احتمالی جلوگیری کرد که از جمله ی این موارد عبارتند از

.بنزین خودرو را قبل از مسافرت پر کنیدباک 

لاستیک ها  
ک هرا  عمق شریار لاسرتی  . عمق شیار لاستیک ماشین خود را کنترل کنید

نی یک نکته مهم ایمنی است به ویژه اهمیت آن در جاده های برفی و برارا 
سرت  هم چنین باد لاستیک ها نیز دارای اهمیرت ا . می گرددبیشتر آشکار 

دگی را برا  زیرا چرخی که باد آن تنظیم باشد بهترین و مناسب ترین چسبن
درصد 10به ازای . سطح جاده ایجاد نموده و دوام آن نیز بیشتر خواهد بود

از جمله . درصد از عمر مفید آن کاسته می شود10باد ناکافی در هر چرخ، 
ار براد  اطلاعاتی که برروی لاستیک ها نشانه گذاری می شود حرداکثر فشر  

.ترل شودتوصیه می شود که سلامت، کیفیت و باد زاپا  نیز کن. آنهاست

http://www.inso.gov.ir/


موتورروغن

روذنوضعیتازبیشتریاطمینانشودانجامموقعبهخودروهایسرویسوقتی
موتورروذنمرتبطوربهاستممکنوگرددمیحاصلوابستهقطعاتو

گیردرارقکنترلموردآنسطحشودمیتوصیهسفرهنگامدراما.نگرددکنترل
نایدرنیزهیدرولیکیاوترمزروذنماننددیگرهایروذناندازهچنینهمو

یلترفکیفیتازتوانمیمنظمهایسرویسانجامباقطعا .شودکنترلحالت
.کردحاصللازماطمیناننیزروذن

هوافیلتر

نیزقطعاتاینمعمولا منظم،هایسرویسانجامدرشداشارهکهچنانآن
ودروختوازنکاهشبرایعاملیکثیفهوایفیلترهرحالبه.شوندمیتعویض

دهاستفااستانداردعلامتدارایهوایفیلتراز.استسوختمصروافزایشو
.گردد

رادیاتور

سفرازپیشاستلازمکهاستمواردیازهموارهخودرورادیاتورآبسطح
خامو هتازیااستروشنموتورکهحالیدرشودمیتوصیهالبته.گرددکنترل
.نگرددبازرادیاتوردرشده

هایظرودرآبوموتورروذنکمیهموارهرانندگاناذلبگذشتهدرعموما 
ازاضطرارشرایطدرکهکردندمینگهداریخودروعقبصندوقدروکوچک

.کننداستفادهآن

ایمنی خودرو در سفر

خودروباطری
ابی و کیفیت باطری به لحاظ ظراهری قابرل بازرسری و ارزیر    ( عمر)معمولا  وضعیت 

ت اما از جمله مواردی که به دفعات رخ می دهد شل شدن بست باطری اس. نیست
که با کنترل آن پیش از مسافرت می تروان از خرامو  شردن ناگهرانی خرودرو در     

.حرکت پیشگیری کرد

هاچراغ
شرهر  رانندگی در اتوبان یا جاده های بین شهری تفاوت های زیادی با رانندگی در

در بسیاری از مواقع نقص در چراغ ها و لامپ ها در هنگام اسرتفاده عرادی از   . دارد
لریکن در هنگرام مسرافرت    . خودرو در محل زندگی کنترل و برطررو نمری گرردد   

ضروری است سالم بودن لامپ ها به ویژه چراغ های خطر، مره شرکن و نظرایر آن    
.کنترل شود



ایمنی خودرو در سفر
کنپاکبرف

.دارداهمیتبسیارپربار مناطقیافصولدرویژهبههاکنپاکبرومناسبعملکرد
هنمودایجادهامسافرتازبرخیدررامختلفیمشکلاتسادهقطعههمینبهتوجهعدم
.ودشحاصلاطمیناننیزشورشیشهمخزنآببودنپرازاستلازمرابطهایندر.است

هاآینه

برایهاهآینبایدسفرآذازدر.استمهمبسیارایمنسفریکانجامبرایهاآینهبودنسالم
سفرامهنگدرویژهبهدارترکیاشکستهآینهازگاههیچ.شوندتمیزکاملدیدداشتن
در.اییدنمحاصلاطمینانآنبودناستانداردازآینهخریدبهنیازهنگام.نکنیداستفاده
میایجادددیاشکالونشدهرعایتدرستیبههاآینهتقعریاوتحدبکیفیتبیهایآینه
هکگیرندمیقراراستفادهموردنابجامقعرومحدبهایآینهمواقعبرخیدریاوکنند
ترمزگیریسیستم.خطرآفرینندوشدهفاصلهمحاسبهدررانندهاشتباهسبب

تمرمسکاهشوظیفهکهاستقطعاتازایمجموعهشاملترمزگیریسیستم
تمسیس.داردعهدهبهراحرکتحالدرنقلیهوسیلهکاملتوقفیاوسرعت
توقفویهنقلوسیلهحرکتکنترلدررالازمتواناییرانندهبهبایداصلیترمز

راییسربالاوسرپایینیهرگونهدروباروسرعتهربامؤثروسریعمطمئن،
بدونیهنقلوسیلهکهکندعملچنانبایدماشیندستیترمزچنینهم.بدهد
استروریضسفرازقبللذا.بماندساکنسرپایینیوسربالاییدررانندهح ور

.شودحاصلاطمینانخودروترمزگیریسیستمایمنیوسلامتاز

خودروهایشیشه
راهاآنرانندگانعموما کههستندقطعاتیجزومعمولا خودروهایشیشه
بههشکستوخوردهترکهایشیشهازکهاینمهمنکتهاما.کنندمیتمیز
.کنیدخودداریسفرهنگامدرویژه



د وجود یک جعبه ابزار کوچک با ابزارهای ساده و متداول مانن•
د و انواع آچار، انبردست، پیچ گوشتی و نظایر آن همرواره مفیر  

.مؤثر است

از حمل بارهای خطرناک مانند کپسول گراز، بنرزین یرا مرواد     •
.قابل اشتعال خودداری کنید

د از قراردادن و روشن کردن وسایل حرارتی یا روشرنایی ماننر  •
.گاز پیک نیک در داخل خودرو جدا  خودداری کنید

وجود وسایلی مانند فنردک، چرراغ قروه، مثلرر خطرر و یرک       •
.ودکپسول کوچک اطفا  حریق، مختص خودرو توصیه می ش

ل در سفرهای طولانی سعی کنید هر دو ساعت یک بار حرداق •
ا به مدت پنج دقیقه به ویژه در مراکز رفاهی برین جراده ای یر   

.در پارکینگ های جاده ای توقف و استراحت کنید

اطلاعات و شرماره تلفرن هرای ضرروری جراده ای، حروادث و       •
.امدادی را به همراه داشته باشید

ه کرافی  به علایم رانندگی، قوانین ترافیک، سرعت مجاز، فاصرل •
.از خودرو جلو و نظایر آن توجه فرمایید

سایر نکات ایمنی درباره خودرو



رد استان  ایلاماداره کل استاندا
مییسلاسرشار از شادی همراه با سفری 

تاس برايتان آرزومند 


